I. Definicje:

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

10.

11.

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktorej przepisy szczegolne przyznaja zdolnosc¢
prawng, sktadajgca Zamowienie lub zawierajaca Umowe sprzedazy;

Konsument - Klient bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] KC;
diSimpliti.com - sklep internetowy dziatajacy pod adresem
https.//www.disimpliti.com, nalezacy do OriginA Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni;
adres: Hutnicza 3, 81-212 Gdynia; NIP: 9581713805; rejestracja: Krajowy Rejestr
Sadowy, humer KRS: 0000881643; KZ: PLN 30.000;

KC - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, w jej najbardziej aktualnej
wersji;

Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego;

Sklep Internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny
pod adresem diSimpliti.com i jego podstronami, za posrednictwem ktorego Klient
moze w szczegolnosci sktadac Zamowienia i zawiera¢ Umowy sprzedazy;,

Towar - towary prezentowane w Sklepie Internetowym;

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towarow, zawarta
pomiedzy diSimpliticom a Klientem, z wykorzystaniem Sklepu;

Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, w jej najbardziej aktualnej wers;ji;

Ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. 0
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna, w jej najbardziej aktualnej wers;ji;
Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia
Umowy sprzedazy.

Il. Postanowienia ogolne

1.

Korzystanie ze Sklepu Internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Klient, nastepujacych minimalnych
wymagan technicznych:
a. sprawne teleinformatyczne urzadzenie koncowe (np. komputer, laptop,
smartfon)
b. stabilny dostep do sieci Internet;
c. przegladarka internetowa:

e Chrome,

e Firefox,

e Opera,

e Safari,

e Microsoft Edge,

W wersjach nie starszych 6 miesiecy od daty wydania wers;ji.

2.

diSimpliticom zastrzega sobie mozliwosc ograniczenia Swiadczenia ustug za
posrednictwem Sklepu Internetowego do osob, ktore ukonczyty 18 lat. W takim
przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.

Klienci maja dostep do tresci Regulaminu nieodptatnie, w kazdym czasie, za
posrednictwem Sklepu Internetowego, a takze mozliwosc¢ pozyskania,
odtwarzania i utrwalania go na twardym dysku lub w pamieci swojego urzadzenia
koncowego.



4.

Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegolnosci
ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do
zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

lll. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

1.

2.

Warunkiem korzystania ze Sklepu jest zapoznhanie sie z Regulaminem i jego
akceptacja.

diSimpliticom umozliwia zawieranie Umow sprzedazy oraz swiadczy inne ustugi
przewidziane w Regulaminie.

diSimpliti.com moze, wedtug swojego wyboru:

a. pozbawic Klienta prawa do korzystania ze Sklepu Internetowego;

b. ograniczy¢ dostep Klientado czesci lub catosci zasobow  Sklepu
Internetowego ze skutkiem natychmiastowym;

c. odmowic realizacji Zamowienia,

W przypadku naruszenia prawa, ztamania Regulaminu lub naduzycia Sklepu, na
przyktad poprzez:

a. podanie przez Klienta fatszywych lub niepoprawnych danych, w tym co do
statusu konsumentg;

b. dostarczenie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym;

c. naruszenie przez Klienta praw lub stusznych interesow diSimpliti.com.
Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania ze Sklepu, nie moze
dokonac powtornej rejestracji bez uprzedniej wyraznej zgody diSimpliti.com.
Klient zobowigzany jest w szczegolnosci do:

a. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
prawa, np. tresci propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub
naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa 0sob trzecich,

b. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob niezaktocajacy jego
funkcjonowanie,

c. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach
Sklepu Internetowego niezamowionej informacji handlowej (spam),

d. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych
klientow oraz dla diSimpliti.com,

e. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
Internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

f. korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zgodny z przepisami
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z ogolnymi zasadami korzystania z
sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

1.

diSimpliticom umozliwia sktadanie Zamowien w nastepujacy sposob:

a. przede wszystkim na stronie Sklepu (on-line), korzystajac z procedury
sktadania Zamowienia,

b. w indywidualnych przypadkach, telefonicznie, po uprzednigj rejestracji w
Sklepie Internetowym, poprzez kontakt z infolinig Sklepu pod numerem
telefonu: +48 507 385386 oraz z potwierdzeniem telefonicznym o
obowigzku zaptaty,

c. W indywidualnych przypadkach, poczty elektroniczna,
przesytajac Zamowienie na adres e-mail shop@disimplit.com oraz z
potwierdzeniem obowigzku zaptaty.




N

W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu Internetowego
nalezy wejs¢ na strone internetowa diSimpliticom, dokonac wyboru Towaru,
podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi
komunikaty oraz informacje dostepne w Sklepie. Wybor zamawianych Towarow
przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.

3. diSimpliticom przesyta potwierdzenie przyjecia lub odmowe przyjecia oferty
Klienta ztozonej droga elektroniczng lub  telefonicznie albo odmowe
przyjecia takiej oferty, na wskazany przez Klienta adres e-mail. Po otrzymaniu
potwierdzenia realizacji i wysytki Zamowienia dochodzi do zawarcia miedzy
Klientem a diSimpliti.com Umowy sprzedazy zamowionych przez Klienta Towarow.
Bez wzgledu na rodzaj przyjecia zamowienia diSimpliticom zapewni, aby Klient
potwierdzit, ze wie, ze Zamowienie pocigga za soba obowigzek zaptaty.

4. W trakcie sktadania Zamowienia on-line - do momentu nacisniecia przycisku
,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty” - Klient ma mozliwos¢ modyfikacji lub
poprawy wprowadzonych danych oraz wybranych Towarow. W tym celu Klient
powinien postepowac zgodnie z wyswietlanymi przez Sklep komunikatami.

5. Po podaniu przez Klienta wszystkich niezbednych danych, wyswietlone zostanie
podsumowanie Zamowienia ztozonego on-line. Podsumowanie Zamowienia
bedzie zawierac:

a. opis zamowionego Towaru,

b. wskazanie jednostkowej oraz tacznej ceny zamowionych Towarow, w tym
kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztow,

c. wskazanie wybranej przez Klienta metody ptatnosci,

d. potwierdzenie wybranego przez Klienta sposobu dostawy Towaru,

e. wskazanie czasu dostawy Towaru.

6. W celu ztozenia Zamowienia on-line konieczne jest dokonanie akceptacji tresci
Regulaminu, podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe oraz
nacisniecie przycisku ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty".

7. Ztozenie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia Umowy
sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

8. Po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomosc¢ e-mail zatytutowang
potwierdzenie zakupu, zawierajaca ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych
elementow Zamowienia.

9. Umowe traktuje sie za zawartg z momentem wystania do Klienta wiadomosci e-
mail, o ktorej mowa powyzej.

10. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z
Regulaminem.

11. Sklep przyjmuje Zamowienia sktadane on-line przez catg dobe, we wszystkie dni
tygodnia. Zamowienia sktadane telefonicznie oraz pocztg elektroniczng
przyjmowane sa w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00 -
16:00. Zamowienia ztozone w soboty, dni wolne od pracy i Swieta beda realizowane
w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu, w ktorym Zamowienie zostato
ztozone.

12. Klient moze ztozy¢ Zamowienie bez koniecznosci trwatego rejestrowania swoich
danych w bazie Sklepu (tzw. zakupy bez rejestracji.

13. Zamowienia ztozone droga mailowa, bez konicznosci rejestracji w Sklepie

Internetowym, wymagaja podania petnych, niezbednych danych wymaganych do

realizacji umowy sprzedazy.

V. Dostawa

1. Dostawa Towarow jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskigj i nastepuje
pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.



2.

3.

4.

Dostawa zamowionych Towarow odbywa sie przesytka kurierska. Koszty dostawy
zostang wskazane w czasie sktadania Zamowienia.

Termin realizacji dostawy, w zaleznosci od zamawianych pozycji towarowych,
wynosi od 2 do 4 dni roboczych, liczac od dnia wystania przez Klienta Zamowienia.
Klienci moga uzyskac dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtownej Sklepu Internetowego oraz pobrac
go i sporzadzi¢ jego wydruk. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz
potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy sprzedazy Towarow
nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail lub poprzez
dotaczenie do przesytki zawierajgcej Towar wydruku potwierdzenia, specyfikacji
Zamowienia oraz faktury VAT,

VI. Ceny i metody ptatnosci

1.

Ceny Towarow podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT (z wyroznieniem wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne
sktadniki.

Klient ma mozliwosc uiszczenia ceny:

a. przelewem na numer konta bankowego OriginA Sp.z 0.0,

b. ptatnoscig w systemie online: rozliczenia transakcji karta kredytowsa i e-
przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem serwisow ptatniczych:
tPay.com lub CashBill.pl lub przelewy24.pl;

c. przy odbiorze (za pobraniem): zaptata gotowka kurierowi przy odbiorze
Zamowienia; w okreslonych przypadkach diSimpliticom zastrzega sobie
prawo do dodatkowej weryfikacji telefonicznej tego typu Zamowien.

VII. Prawo odstapienia

1.

2.

Konsument ma prawo odstapi¢ od Umowy sprzedazy bez podania przyczyny, na
zasadach opisanych ponizej.

Termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy wygasa po uptywie 21 dni od
dnia, w ktorym  Konsument lub  wskazana przez niego osoba inna niz
przewoznik weszta w posiadanie Towaru. Aby zachowac termin do odstgpienia
od Umowy sprzedazy, wystarczy, ze Konsument wysle oswiadczenie o)
odstgpieniu od Umowy sprzedazy przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy sprzedazy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy sprzedazy, Konsument
musi poinformowac diSimpliti.com o  swojg decyzji O  odstgpieniu
od Umowy sprzedazy w drodze jednoznacznego oswiadczenia listownie na adres
diSimpliticom lub pocztg elektroniczng na adres: return@disimpliticom.
Skorzystaniez wzoru formularza odstgpienia od Umowy sprzedazy jest
rekomendowane, lecz nie obowigzkowe.

Alternatywnie, Konsument moze wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia
od Umowy sprzedazy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie droga
elektroniczng na naszej stronie
internetowej www.diSimpliti.com. Jezeli Konsument skorzysta z tej
mozliwosci, diSimplit.com  przesle Konsumentowi niezwtocznie potwierdzenie
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu za posrednictwem poczty elektronicznej.

VIII. Skutki odstgpienia

1.

diSimpliticom zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane od Konsumenta
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztow



wynikajacych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez diSimpliticom),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy.

diSimpliticom dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument i diSimpliti.com
umowili sie inaczej; w kazdym przypadku Konsument nie poniesie zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem.

diSimpliticom zastrzega sobie prawo wstrzymania sie ze zwrotem ptatnosci do
czasu otrzymania Towaru.

Towar nalezy odestac na adres:

OriginA Sp. z 0.0.
Waszyngtona 34-36 p.415
81-342 Gdynia,

niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniegj niz 14 dni od dnia, w ktorym Konsument
poinformowat diSimplit.com o odstgpieniu od Umowy sprzedazy. Termin jest
zachowany, jezeli Konsument odesle Towar przed jego uptywem.

Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Towary bedace
wynikiem korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

IX. Reklamacje dotyczace Towarow

1.

2.

diSimpliticom jako sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady w zakresie
okreslonym w KC wytacznie wobec Konsumenta.

diSimpliti.com zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni, a
gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Konsumenta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

W przypadku nieuznania reklamacji, Towar zostanie odestany wraz z opinig co do
niezasadnosci reklamacji.

W razie stwierdzenia przez Klienta uszkodzenia Towaru podczas transportu, zaleca
sie, aby Klient sporzadzit w obecnosci kuriera protokot szkody.

diSimpliticom  nie  jest producentem  Towarow. Producent  ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji sprzedanego Towaru na warunkach oraz
przez okres wskazany w karcie gwarancyjnej. Jesli dokument gwarancyjny
przewiduje taka mozliwosc, Klient moze zgtasza¢ swoje roszczenia w ramach
gwarangji bezposrednio w autoryzowanym serwisie, ktorego adres znajduje sie w
karcie gwarancyjnej.

X. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug drogg elektroniczna

1.

diSimpliticom podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i
zobowigzuje sie usunac¢ w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci
zgtoszone przez Klientow.

Klient  powinien niezwtocznie  powiadomic diSimpliticom o  wszelkich
nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu Internetowego.
Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zgtaszac
pisemnie na adres: OriginA Sp. z 0.0.,, Waszyngtona 34-36 p.415, 81-342 Gdynia lub
mailowo pod adresem e-mail: shop@disimpliticom



4. W reklamacji Klient powinien podac¢ swoje imie i nazwisko, adres do
korespondencji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu.

5. diSimpliticom zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14
dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

XI. Postanowienia koncowe

1. Dane osobowe Klientow podawane podczas rejestracji w Sklepie sa przetwarzane
przez diSimpliticom w celu realizacji Zamowien, wykonania Umowy sprzedazy,
dostarczenia przez diSimpliticom ustugw ramach Sklepu, atakze w
celach uzasadnionych realizacjg prawnego interesu przez diSimpliticom lub przez
osobe trzecig, w tym marketingu bezposredniego. Kwestia uzywania plikow
cookies i przetwarzania danych osobowych jest przedmiotem regulacji Polityki
Prywatnosci, dostepnej na stronie Sklepu Internetowego.

2. Brak akceptacji postanowien Regulaminu uniemozliwia zakup Towarow
oferowanych przez diSimpliticom. Sklep umozliwi Klientowi zapoznanie sie z
Regulaminem przy sktadanym Zamowieniu. Klienci posiadajacy konto w Sklepie
zostang poinformowani o zmianie Regulaminu za posrednictwem korespondencji
e-mail. Klientowi, ktory nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie
zmian, przystuguje uprawnienie do usuniecia konta w kazdym czasie.

3. Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy diSimpliticom a
Klientem zostaje poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe OriginA Sp.
z o00.- w przypadku Konsumenta - wedtug zasad ogolnych
witasciwosci migjscowej. Konsumentowi przystuguje mozliwos¢ skorzystania z
pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen na
zasadach dostepu, jak wskazane tu: http://www.polubowne.uokik.gov.pl/.

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, Ustawy o prawach konsumenta, Ustawy o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczng oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

5. diSimpliticom zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu w
kazdym czasie. Zmiany Regulaminu majg zastosowanie do Zamowien ztozonych
po dokonaniu danej zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem postanowien pkt. XI.2.
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